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MEdienmitteilung makes IT easier. [ I

Erneut Bestnoten fiir alle Trivadis Trainingszentren

Basel, November 2010. Zum vierten Mal stellte sich Trivadis den Leistungskriterien
des International Training Center Rating® (ITCR) der PerformNet AG. Alle Trivadis
Schulungszentren erhielten wieder das hochste Leistungs-Rating , 5 Sterne”, was fiir
ein weit Giberdurchschnittliches, kundenorientiertes Dienstleistungs- und
Komfortangebot sowie ein ungewoéhnliches Lernumfeld steht. Dies zeigt sich auch in
den hervorragenden Ergebnissen der inzwischen 1000 Kursbewertungen durch die
Trainingsteilnehmer.

Erneut sind alle Trivadis Trainingszentren im Rahmen des International Training Center Ratings (ITCR)
durch die PerformNet AG bewertet worden. Wie schon 2010 erreichten auch diesmal alle
Trainingszentren die bestmoglichste Bewertung ,5 Sterne”. Nur 25% aller analysierten
Bildungseinrichtungen im D-A-CH-Raum erreichen eine Sterne-Klassifizierung.

Die PerformNet AG hat das International Training Center Rating® 2006 entwickelt und ist auch fiir dessen
stetige Marktanpassung verantwortlich. ,Es ist das erste und einzige international anerkannte
Standardverfahren zur Bewertung- und Klassifizierung der Kundenorientierung von Schulungszentren in
der beruflichen Aus- und Weiterbildung. Es klassifiziert Trainingszentren nach objektiven
Leistungskriterien und ist der ,de facto” Standard fir Infrastruktur und Services von Bildungszentren, “ so
Uli Hoffmann, Vorstandssprecher der PerformNet AG.

,Wir freuen uns sehr, wieder den hochsten Leistungsausweis ,5 Sterne” erhalten zu haben. Diese
erneute Auszeichnung erzeugt Vertrauen und hilft uns, den erreichten Spitzenplatz in der IT-
Weiterbildung langfristig zu festigen”, so Michael Walz, Solution Manager Training der Trivadis.

Trivadis ist einer der wenigen IT-Trainingsanbieter, der (iber ein ganzheitliches, softwaregestiitztes
Bewertungssystem verfiigt, welches jeder Trainingsteilnehmer nach einem Kurs ausfiillt. Dieses System
wurde Ende 2008 eingefiihrt. Jeder Teilnehmer kann selbst dartiber entscheiden, ob seine Bewertung
online gestellt wird oder nicht.

Vor kurzem erfolgte die 1000. Kursbewertung. Durchschnittlich erreichen die Kurse eine Bewertung von
sehr guten 9.1 Punkten von insgesamt 10 Punkten. Die Ergebnisse zu den einzelnen Kursen werden auf
der Homepage veroffentlicht — Trivadis macht das in dieser Form als einziger IT-Trainingsanbieter.

,Wir haben zum einen mit unseren Oracle und Microsoft Consultants exzellente praxiserprobte Trainer
im deutschsprachigen Bildungsmarkt, zum anderen auch nachweislich beste Infrastruktur- und
Serviceleistungs-Pakete fir die Teilnehmer. Dies belegen die hervorragenden Ergebnisse der tiber 1000
Kursbewertungen. Wir ruhen uns aber auf den Lorbeeren nicht aus, sondern méchten weiterhin alles tun,
um dieses Niveau zu halten, “ so Walz weiter.

Seit 16 Jahren vermittelt Trivadis praxisnahes Wissen. Die IT-Dienstleisterin verfligt tiber insgesamt 10
Schulungszentren im D-A-CH-Raum mit insgesamt (iber 150 Referenten, die neben ihrer Lehrtitigkeit
hauptsachlich als Consultants titig sind. Neueste Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Trivadis
Technology Center — mit eigenem Forschungslabor — werden laufend in die Kursunterlagen eingebaut.
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Uber Trivadis

Trivadis, fihrende Schweizer Anbieterin von IT-Losungen und -Services ist seit 16 Jahren erfolgreich am
Markt positioniert. Gegriindet 1994, ist das Unternehmen heute an 11 Standorten in der Schweiz, in
Deutschland und in Osterreich titig. Mit tiber 540 Mitarbeitern und mehr als 650 aktiven Kunden
erwirtschaftete Trivadis 2009 einen Konzernumsatz von ca. CHF 100 Mio. (EUR 66 Mio.).

Aufgrund langjdhriger Projekterfahrung in den Kerntechnologien Oracle, Microsoft, IBM und Open
Source, der laufenden Arbeit des eigenen Technology Centers sowie ihrer Herstellerneutralitit bietet
Trivadis exzellentes technologisches Know-how und eine breite Losungs- und Integrationskompetenz.
Dabei ist das Unternehmen nicht nur IT- sondern auch Branchenkenner und stimmt die Losungen mit den
strategischen und operativen Unternehmenszielen des Kunden ab.

Die Expertise im Zusammenspiel aus Fachbereichswissen, herstellertibergreifender Technologie-
kompetenz und erprobten Management-Methoden ermdglicht es Trivadis, Losungen fiir die tatsachlichen
Bediirfnisse der Kunden vorzuschlagen und zu implementieren.

Trivadis adressiert die zentralen Unternehmensthemen Business Integration Services, Business
Intelligence, Enterprise Content Management und die technologischen Kernbereiche Application
Development, Infrastructure Engineering und Managed Services sowie IT-Training. Das modulare und
umfassende Dienstleistungs- und Losungsangebot aus einer Hand deckt den gesamten Lifecycle von IT-
Projekten ab: IT-Strategie und Technologieberatung, Konzeption, Entwicklung und Engineering, System-
und Projektmanagement, Infrastruktur und Applikationsbetrieb sowie Schulung und Know-how-Transfer.
Eigenentwickelte Losungskomponenten in den Bereichen Application Performance Management und
Integration sorgen zudem in der Realisierungsphase fiir einen effizienten Zeiteinsatz. Die individuell
gestalteten Dienstleistungspakete garantieren den Kunden in jeder Projektphase eine bedarfsgerechte
Erfillung ihrer Bedirfnisse.

Weitere Informationen finden Sie unter www.trivadis.com.

Kontakt Trivadis (Pressekontakt PR-Agentur Deutschland: PR-Agentur Osterreich:
Schweiz): textstore.de - Agentur fir Text ikp PR & Lobbying GmbH
Eva Dziurzynski und PR Mag. Franz Ramerstorfer
Trivadis AG Alexander Trompke LiechtensteinstraRe 12/10
Elisabethenanlage 9 Burgkstralle 24 A-1090 Wien

CH-4051 Basel 01159 Dresden E-Mail

E-Mail eva.dziurzynski@trivadis.com E-Mail: at@textstore.de franz.ramerstorfer@ikp.at
Telefon +41 61 279 97 55 Tel. +49 351-312 7338 Tel. +43 1524 77 90
Fax +41 6127997 56 Fax +49 351-312 7339 Fax +43 152477905

Der Abdruck ist honorarfrei. Wir freuen uns tber eine Veroffentlichung der Presseinformation. Fiir Belegexemplare
sind wir lhnen sehr dankbar. Diese Presseinformation finden Sie auch auf unserer Website unter

www.trivadis.com/presse
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