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Trivadis erhält BPIM Zertifizierung 
 

Zürich/Stuttgart, Oktober 2011 – Trivadis GmbH, die deutsche Tochter der 

Schweizer Trivadis Holding AG, hat als erstes IT-Unternehmen die internationale 

high-level Qualitätszertifizierung „BPIM“ erhalten.  

 

„BPIM“ steht für Business Processes Intelligence and Measures™ und ist ein 

anspruchsvolles, internationales Expertensystem für die Evaluierung, Optimierung und 

Zertifizierung von erfolgsrelevanten Business Prozessen. Das Modell unterscheidet sich von 

anderen Standards durch einen Benchmark-basierten Ansatz. BPIM nutzt diesbezüglich 

empirische Befunde zu „best practices“ als Referenzwerte. Dies ermöglicht einen Vergleich 

mit anderen Firmen und stellt einen Bewertungsstandard für globale Unternehmen bereit. 

 

BPIM beginnt als ganzheitlicher Ansatz mit einer Potenzialanalyse der Geschäftsprozesse. 

Danach werden die evaluierten Prozesse mittels geeigneten Massnahmen optimiert und 

anhand des BPIM-Modells zertifiziert.   

 

„Für uns ist ein Vergleich mit den „best practices“ von grosser Bedeutung“, begründet 

Urban Lankes, CEO von Trivadis, die Wahl der BPIM-Vorgehensweise gegenüber des ISO 

Standards. „Mit BPIM sehen wir sehr detailliert, wie gut erfolgsrelevante Geschäftsprozesse 

unternehmensweit verankert sind, welche Verbesserungspotenziale bestehen und welche 

neuen Prozesse implementiert werden müssen. Zudem können wir Veränderungen 

jederzeit bewerten und haben eine umfassende ROI-Betrachtung“, so Lankes weiter. 

 

Mittels des BPIM Vorgehensmodells etabliert Trivadis eine kontinuierliche Verbesserung 

von Business Prozessen. Dadurch soll zudem eine formale Vertrauensbasis bei Kunden 

geschaffen werden.  

 

„Trivadis hat die Umsetzung schnell und effizient erreicht, sodass das Zertifizierungsaudit 

bereits nach sechs Monaten erfolgreich durchgeführt werden konnte“, erläutert Hans 

Wieder, Geschäftsführer der Wieder Consulting GmbH und zertifizierter BPIM-Auditor. 
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Über Trivadis  
 
Trivadis, führende Schweizer Anbieterin von IT-Lösungen und -Services ist seit 17 Jahren erfolgreich 
am Markt positioniert. Gegründet 1994, ist das Unternehmen heute an 11 Standorten in der 
Schweiz, in Deutschland und in Österreich tätig. Mit über 550 Mitarbeitern und mehr als 700 
aktiven Kunden erwirtschaftete Trivadis 2010 einen Konzernumsatz von ca. CHF 101 Mio. (EUR 73 
Mio.). 
 
Aufgrund langjähriger Projekterfahrung in den Kerntechnologien Oracle, Microsoft, IBM und Open 
Source, der laufenden Arbeit des eigenen Technology Centers sowie ihrer Herstellerneutralität bietet 
Trivadis exzellentes technologisches Know-how und eine breite Lösungs- und 
Integrationskompetenz. Dabei ist das Unternehmen nicht nur IT- sondern auch Branchenkenner und 
stimmt die Lösungen mit den strategischen und operativen Unternehmenszielen des Kunden ab. 
Die Expertise im Zusammenspiel aus Fachbereichswissen, herstellerübergreifender 
Technologiekompetenz und erprobten Management-Methoden ermöglicht es Trivadis, Lösungen für 
die tatsächlichen Bedürfnisse der Kunden zu erarbeiten und zu implementieren.  
 
Trivadis adressiert die zentralen Unternehmensthemen Business Integration Services und Business 
Intelligence sowie die technologischen Kernbereiche Application Development, Infrastructure 
Engineering und Managed Services sowie IT-Training. Das modulare und umfassende 
Dienstleistungs- und Lösungsangebot aus einer Hand deckt den gesamten Lifecycle von IT-Projekten 
ab: IT-Strategie und Technologieberatung, Konzeption, Entwicklung und Engineering, System- und 
Projektmanagement, Infrastruktur und Applikationsbetrieb sowie Schulung und Know-how-Transfer. 
Eigenentwickelte Lösungskomponenten in den Bereichen Application Performance Management und 
Integration sorgen zudem in der Realisierungsphase für einen effizienten Zeiteinsatz. Die individuell 
gestalteten Dienstleistungspakete garantieren den Kunden in jeder Projektphase eine bedarfsgerechte 
Erfüllung ihrer Bedürfnisse. 
 
Weitere Informationen finden Sie unter www.trivadis.com. 
 

Kontakt Trivadis (Pressekontakt 
Schweiz): 
Julian Chan 
Trivadis Holding AG 
Europastr. 5 
CH-8152 Glattbrugg/Zürich 
E-Mail: julian.chan@trivadis.com 
Telefon +41 44 808 92 95 
Fax        +41 44 808 70 21 
 

PR-Agentur Deutschland: 
textstore.de - Agentur für Text 
und PR 
Alexander Trompke 
Burgkstraße 24 
01159 Dresden 
E-Mail: at@textstore.de 
Tel. +49 351 - 312 7338 
Fax  +49 351 - 312 7339 
 

PR-Agentur Österreich: 
Clever & Smart Marketing & 
Communication Services 
Claudia Vlach 
Waldweg 22b 
2822 Bad Erlach/NÖ 
E-Mail: 
cvlach@clevermarketing.at 
Tel. +43-664-3582089 
 

 

Der Abdruck ist honorarfrei. Wir freuen uns über eine Veröffentlichung der Presseinformation. Für 

Belegexemplare sind wir Ihnen sehr dankbar. Diese Presseinformation finden Sie auch auf unserer Website 

unter www.trivadis.com/presse 

 


