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TRIVADIS TOOLBOX
TVD-CAPMAN™

KOSTENOPTIMIERUNG
EFFIZIENZSTEIGERUNG
FORECASTING

www.trivadis.com/ManagedServices

DIE LOSUNG AUF Eine IT-Infrastruktur ohne eine proaktive und businessorientierte Kapazitatsplanung ist wie die
EINEN BLICK Fuhrung eines Unternehmens ohne Business-Plan. Somit gehoért das Capacity Management und
Forecasting zu den wichtigsten Aufgaben im Datenbankbetrieb. Hier werden die zwingend
notwendigen Grundlagen fiir Kosteneinsparungen und Effizienzsteigerungen geschaffen.

IHRE VORTEILE Das von Trivadis entwickelte Tool TVD-CapMan™ liefert Ihnen alle notwendigen Grundlagen, um
die taglichen Praxisfragen in einem Datenbankbetrieb qualitatsgesichert beantworten zu kénnen,
wie beispielsweise:

B Wo und wie kann man Einsparungen realisieren?

B Wie viel zusatzliches Business, User und/oder Services bewaltigt Ihr vorhandenes System?

B Wie viele weitere oder schnellere CPUs und/oder Nodes braucht man, um das von lhnen
geplante Business effizient bewaltigen zu kbnnen?

B Aus Business-Sicht: Mehr User? Mehr Services? Schnellere Services?

Aus technischer Sicht: schnellere CPUs? Mehr oder weniger CPUs/Nodes?

Aus der Kombination von Business- und technischer Sicht: Mehr User und schnellere CPUs?

Mehr Services und mehr User?

Was bringt mehr Performance fiir mein System? Mehr CPUs oder mehr Nodes?

Wie kdnnte man die vorhandenen Services optimaler und kosteneffizienter verteilen?

Wie ist die langfristige Trend-Entwicklung meiner Datenbanken und -Server?

Ab wann wird ein SLA nicht mehr erfullt?

Wie gross miussen neue Datenbankserver dimensioniert sein, um mein aktuelles und

geplantes Business zu bewadltigen (Sizings)?

Wo befinden sich nicht genutzte Potentiale?

UNSER ANGEBOT Mit unserem Try&Buy-Paket versetzen wir Sie in die Lage, die Added-Values dieses Tools fur Ihr
Unternehmen individuell zu evaluieren, wobei Sie hier selbstverstandlich durch unsere Experten
unterstitzt werden. So kdnnen Sie anschliessend basierend auf die fiir Ihr Unternehmen
ermittelten Fakten und Mehrwerte entscheiden.
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TVD-CAPMAN™ M Basierend auf TVD-CapMan™ bieten wir Ihnen im Rahmen eines SLAs (Service Level
RAHMEN EINES SLAs Agreements) gerne weitere Dienstleistungen an:

B Laufendes Monitoring des Ressourcenbedarfs, um so Ressourcenengpasse frihzeitig
erkennen und prognostizieren zu kdnnen.

W Zeitgerechte Empfehlungen von Massnahmen, um Performanceprobleme zu vermeiden.

B Periodische, businessorienierte Kapazitéatsplane, Forecastings, Konsolidierungs- und
Optimierungsvorschlage fiir Ihre Datenbanken.

Mit diesem SLA, welcher im Grunde eine Kombination des Tools TVD-CapMan™ und einer
periodischen Dienstleistung unsererseits darstellt, hilft lIhnen Trivadis beispielsweise, lhre
Ressourcenengpasse frithzeitig zu erkennen und zu prognostizieren, um so geeignete
Massnahmen rechtzeitig einzuleiten und Performanceprobleme zu vermeiden.

TECHNISCHE DATEN TVD-CapMan™ umfasst folgende Leistungen:

B Oracle Versionen von 8i bis 11g (SE, EE und RAC) auf Linux, HP-UX, AIX, Solaris und
Windows werden unterstutzt

B Es werden keine zusatzlichen kostenpflichtigen Oracle Optionen und Agenten auf den
Datenbanken bendtigt — nur eine Oracle Instanz fiir das zentrale Repository des Tools
(Volumen ca. 3 KB pro Datenbank und Snapshot ohne Sessiondaten).

B Der Zugriff auf die gesammelten Daten ist auch jederzeit Uber 3rd-Party-Tools mdoglich.

Keine zentrale Ablage von Passwértern

B Performance — im Durchschnitt etwa 50 Server mit 500 Datenbanken pro Minute

AUSZUG AUS W Die Trivadis Tools sind zahlreich bei Kunden im Einsatz.
UNSEREN REFERENZEN B Schauen Sie sich unsere aktuelle Referenzliste an.

B Hutchison 3G Austria GmbH, Telekommunikation
B Hansestadt Hamburg, Behorde fur Inneres

www.trivadis.com/ueber-trivadis/kunden-branchen/

WARUM TRIVADIS Kosteneffizienter IT-Betrieb — dafur steht Trivadis. Das gilt sowohl fur kleine, grosse als auch fir
TOOLS? komplexe Betriebsinfrastrukturen. Dank unserer langjahrigen Erfahrungen und den
kontinuierlichen Investitionen in Forschung und Entwicklung sind wir in der Lage die fiir Sie
optimale Betriebsinfrastruktur zu entwickeln. Das bedeutet fiir Sie hauptsachlich:

B Schlanke Losungen aus der Praxis, von Experten entwickelt

B Minimierte Planungsrisiken und optimierte Kosten

B Verbesserte Betriebsstabilitdt und Verflgbarkeit

W Erleichterte und effizientere System- & Datenbankadministration
B Jederzeit einfach und individuell an lhre Bedirfnisse anpassbar

TRIVADIS makes IT easier!

KONTAKT Gerald Klump
Trivadis AG
Europastrasse 5
CH-8152 Glattbrugg
Telefon +41-44-808 70 20
Fax +41-44-808 70 21
Email info@trivadis.com
Internet www.trivadis.com
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WEITERE TRIVADIS

www.trivadis.com

TOOLS

TVD-Toolbox™

System Implement &

Architecture Operate

TVD-Expert™

TVD-ProcessChain™
I I

TVD-SecAudit™

TVD-CriticalPatchReport™

TVD-HA™

TVD-Standby™

TVD-Backup™

TVD-Admin™

T
TVD-InstallServer™

TVD-CapMan™

TVD-ConfMan™

I N O A A
Unix, Linux and Windows (OFA and Non OFA)

TVD-BasEnv™: Die fundierte Basis fiir jede Oracle und MySQL Datenbank
TVD-ConfMan™: Configuration Management, Inventarisierung (CMDB) und Lizenzmonitoring
TVD-CapMan™: Capacity Management, Forecasting, Sizing und Konsolidierung
TVD-Admin™: Datenbanken im Handumdrehen

TVD-Backup™: Backups einfach, sicher und flexibel

TVD-Standby™: Datenhochverfiigbarkeit — ihre Alternative zu Oracle Data Guard
TVD-HA™: Oracle Data Guard leicht gemacht

TVD-CriticalPatchReport™: Oracle CPU - Ja oder Nein?

TVD-SecAudit™: Oracle Datenbank Security Audits — einfach & schnell
TVD-ProcessChain™: Flexible Steuerung von Prozessketten

TVD-Expert™: |hre Datenbank auf einen Blick

Fir weitere Details bestellen Sie bitte die entsprechenden Produktbeschreibungen oder
erkundigen Sie sich auf unserer Webseite: www.trivadis.com/produkte

info@trivadis.com
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IR VERSTEHEN, WAS
IN IHREM BUSINESS ZAHLT.

GOLD CERTIFIED

Partner rivadis, flihrende Schweizer Anbieterin von IT-Lésungen
und -Services ist seit 17 Jahren erfolgreich am Markt
positioniert. Gegriindet 1994, ist das Unternehmen heute
an 11 Standorten in der Schweiz, in Deutschland und in
Osterreich tatig. Mit Giber 550 Mitarbeitern und mehr als
700 aktiven Kunden erwirtschaftete Trivadis 2010 einen
Konzernumsatz von ca. CHF 101 Mio. (EUR 73 Mio.).

¥ Platinum
ORACLE Partner

rivadis adressiert die zentralen Unternehmensthemen
Business Integration Services, Business Intelligence,
Enterprise Content Management und die technologischen
Kernbereiche Application Development, Infrastructure
Engineering und Managed Services sowie IT-Training.
Das modulare und umfassende Dienstleistungs- und
Lésungsangebot aus einer Hand deckt den gesamten
Lifecycle von IT-Projekten ab.

International Training Center Rating®

Ve 2

Premium Infrastructure and Services
2010 - 2011

Top-Arbeitgeber 2010

BASEL

Elisabethenanlage 9
CH-4051 Basel

Tel. +41 61 279 97 55
Fax +41 61 279 97 56

DUSSELDORF

Werdener Strasse 4
D-40227 Dusseldorf
Tel. +49 211 58 6664 70
Fax +49 211 58 6664 71

MUNCHEN

Riem Arcaden
Lehrer-Wirth-Strasse 4
D-81829 Miinchen

Tel. +49 89 99 27 59 30
Fax +49 89 99 27 59 59

www.trivadis.com  info@trivadis.com

BERN

Papiermuhlestrasse 73
CH-3014 Bern

Tel. +41 31 928 09 60
Fax +41 31 928 09 64

FRANKFURT A. M.

Atricom

Lyoner Strasse 15
D-60528 Frankfurt/Main
Tel. +49 69 264 933 00
Fax +49 69 264 933 019

STUTTGART

Industriestrasse 4
D-70565 Stuttgart
Tel. +49 711 90 36 32 30
Fax +49 711 90 36 32 59

Info-Tel. 0800 874 823 47

LAUSANNE

Rue Marterey 5
CH-1005 Lausanne
Tel. +41 21 321 47 00
Fax +41 21 321 47 01

FREIBURG I. BR.

Sasbacherstrasse 2
D-79111 Freiburg i. Br.
Tel. +49 761 45571 0
Fax.+49 761 455 71 30

WIEN

Millennium Tower
Handelskai 94-96
A-1200 Wien

Tel. 4313323531
Fax 4313323534

ZURICH

Europa-Strasse 5
CH-8152 Glattbrugg
Tel. +41 44 808 70 20
Fax +41 44 808 70 21

HAMBURG

Paul-Dessau-Strasse 6
D-22761 Hamburg

Tel. +49 40 248 591 30
Fax +49 40 248 591 59
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